
   
 

 

 

 
 
 
 

      
 
 
 
 
 
 

RAPPORT DE SUIVI 2020 DE LA MISE EN ŒUVRE  
DU PLAN DE GESTION DES MATIÈRES RÉSIDUELLES DE LA MRC DE CHARLEVOIX-EST 

 
 
 
 
 
P R É S E N T É  P A R  M I C H E L  B O U L I A N N E ,  D I R E C T E U R  D E  L A  G E S T I O N  D E S  M A T I È R E S  R É S I D U E L L E S  E T  

D E S  B Â T I M E N T S  À  L A  M R C  D E  C H A R L E V O I X - E S T  
 
 
 

A v r i l  2 0 2 1  



   
 

 

 

 

No mesure Description Type Responsable 
Échéancier 

PGMR 
État d’avancement Commentaire 

Secteur résidentiel 

1 

Poursuivre la mise en place 
de mesures de réduction à la 
source 

Information, 
Sensibilisation, 
Éducation (ISÉ) 

Michel Boulianne 
Mélissa Ouellet 

2015-2019 En continu  17 demandes au programme de couches lavables bonifié 
financièrement en 2020; 

 Une trousse de réduction du gaspillage alimentaire a été 
ajouté au site Web www.mescollectes.ca 

 Le site Web www.mescollectes.ca devrait proposer plus 
de solutions de réduction à la source. 

2 

Poursuivre le programme de 
compostage domestique et 
développer les campagnes de 
sensibilisation à 
l'herbicyclage 

Collectes, services et 
installations 

Michel Boulianne 
Mélissa Ouellet 

2015-2019 En continu  Vente de 11 composteurs domestiques et de 6 bacs de 
comptoir en 2020, et ce, à la moitié du prix coûtant; 

 Une campagne de compostage domestique a été élaborée 
et elle est prête à être lancée en avril 2021. 

 L’herbicyclage est promu sur le site Web 
www.mescollectes.ca. 

3 

Adopter et appliquer une 
Politique environnementale 
pour la MRC et les 
municipalités 

Information, 
Sensibilisation, 
Éducation (ISÉ) 

Michel Boulianne 2017 En cours  Certification ICI ON RECYCLE du siège social de la 
MRC à renouveler en 2021, celle de la ville de La Malbaie 
et de Saint-Irénée à compléter. Les autres municipalités de 
la MRC seront certifiées éventuellement; 

 Achat responsable pour le matériel de bureau de la MRC; 
 Une politique régionale pourrait être proposée aux 

municipalités. 

4 

Mettre en place des 
programmes de récupération 
des matières recyclables dans 
les espaces publics du 
territoire de la MRC 

Collectes, services et 
installations 

Michel Boulianne 2016 Terminée  Nous avons bénéficié de deux subventions de la Table de 
récupération hors foyers. Nous avons ainsi installé 8 îlots 
de tri des matières;  

 Plusieurs places publiques pourraient installer soit des 
bacs bleus ou des îlots multi-matières. 



   
 

 

 

No mesure Description Type Responsable 
Échéancier 

PGMR 
État d’avancement Commentaire 

5 

Favoriser la tenue 
d'évènements 
"écoresponsables" sur le 
territoire de la MRC 

Information, 
Sensibilisation, 
Éducation (ISÉ) 

Michel Boulianne 2016 En continu  Prêt gratuit de bacs bleus et verts lors de plusieurs 
évènements écoresponsables; 

 Un guide sur la tenue d’évènements écoresponsables 
pourrait être diffusé sur le site www.mescollectes.ca; 

 La Réserve de la biosphère de Charlevoix a réalisé la 
certification écoresponsable de 3 évènements en 2020 :  
Festival au Cœur des arts de Saint-Siméon, Rallye de 
Charlevoix et le Challenge Casino; 

6 

Accentuer le programme de 
sensibilisation à la gestion des 
matières résiduelles 
spécifique au secteur 
résidentiel tout en favorisant 
la diffusion des informations 
entre la MRC et les 
municipalités 

Information, 
Sensibilisation, 
Éducation (ISÉ) 

Michel Boulianne 
Mélissa Ouellet 

2015-2019 En continu 
 

 Référencement au site Web de la MRC sur tous les sites 
Web des municipalités; 

 Mise à jour continuelle du site Web 
www.mescollectes.ca; 

 Envoi en publipostage de l’information sur le réseau des 
écocentres; 

 En 2020, le nombre de publications Facebook concernant 
la GMR a été d’environ 43; 

 En 2020, 8 communiqués sur notre site WEB dans le 
journal et la radio locaux; 

 Exemples de communication : publications du Fonds 
écoleader pour les pratiques d’affaires écoresponsables, 
des capsules réalisées par un journaliste local M. Boulet, 
des articles en lien avec la valorisation des matières et les 
centres de tri, mises à jour des versions des calendriers de 
collecte des déchets et du recyclage, des encombrants et 
des résidus verts, des annonces d’ouverture et de 
fermeture du réseau des écocentres, inclusion au site WEB  
d’une vidéo et d’une trousse d’action pour contrer la 
réduction du gaspillage alimentaire et des modifications 
de la section sur les appareils électroniques (TIC). 

7 
Réaliser une caractérisation 
des matières résiduelles 
enfouies au LET de Clermont 

Acquisition de 
connaissances 

Michel Boulianne 
Firme externe 

2019 Non débutée  Pas réalisé. 
 Au budget 2021 en attente de la fin de la Covid 



   
 

 

 

8 

Poursuivre le déploiement du 
programme de gestion et de 
valorisation des boues de 
fosses septiques de la MRC et 
soutenir la valorisation des 
boues municipales 

Collectes, services et 
installations 

Michel Boulianne 
Inspecteurs 
municipaux 

2015-2019 En continu  La gestion et la valorisation des boues de fosses septiques 
sont étendues à l’ensemble de la MRC depuis 2014 et les 
mises en conformité des installations suivent leurs cours. 
1 780 fosses septiques sur environ 2 600 ont été vidées en 
2020; 

 Les discussions se poursuivre avec la ville de La Malbaie 
pour valoriser les boues de son usine d’épuration des eaux. 

No mesure Description Type Responsable 
Échéancier 

PGMR 
État d’avancement Commentaire 

9 

Octroyer un mandat d'étude 
sur la gestion des matières 
organiques dans la MRC de 
Charlevoix Est pour étudier 
les scénarios optimaux de 
récupération et de valorisation 
des matières organiques et 
implanter le scénario retenu 

Collectes, services et 
installations 

Michel Boulianne 
Firme externe 

2016-2018 Terminé  Le contrat de collecte de déchets vient à échéance le 31 
décembre 2019. Un nouveau contrat a été octroyé pour 
une durée de 2 ans; 

 Le contrat de collecte de déchets et des matières 
recyclables pour 2022 a été octroyé pour une durée d’une 
année; 

 Pour la collecte des matières organiques une étude 
comparative a été réalisée par Chamard entre les options 
suivantes: la collecte en sacs avec trieuse optique, en vrac 
avec un tri mécano-biologique (TMB), en bacs bruns 
et/ou avec des composteurs domestiques conclue que la 
collecte en vrac est avantageuse à plusieurs égards; 

 Conséquemment, la MRC abandonne l’idée de faire la 
collecte des matières organiques avec des sacs déposés 
dans le bac à déchets et triés par reconnaissance visuelle; 

 Les comité GMR a procédé à une visite d’une installation 
de TMB. Des pourparlers se poursuivent pour la 
réalisation éventuelle d’un projet pilote de collecte des 
matières organiques avec cette technologie. Le comité de 
gestion des matières résiduelles devrait statuer à ce sujet 
en 2021. 



   
 

 

 

 

10 

Augmenter la récupération 
des résidus domestiques 
dangereux (RDD) avec une 
meilleure communication 

Information, 
Sensibilisation, 
Éducation (ISÉ) 

Michel Boulianne 
Mélissa Ouellet 

2015-2019 En cours  Dans le réseau des écocentres, les services de récupération 
des RDD sont bien connus; 

 Toutefois, le réseau de dépôts municipaux de RDD de 
chaque municipalité l’est beaucoup moins et mériterait de 
l’être davantage. 

 Certains responsables des dépôts de RDD de la MRC ont 
reçus une formation en décembre 2020. 

11 

Optimiser l'opération des 
deux écocentres saisonniers 
pour la récupération de 
différentes matières 
résiduelles (résidus 
encombrants, résidus verts, 
textiles, etc.) 

Collectes, services et 
installations 

Michel Boulianne 
Préposés aux 
écocentres 

2015 En cours  En 2020, l’écocentre situé à La Malbaie a reçu 3 483 
visites, celui de Saint-Siméon 1 320 visites et l’écocentre 
de Clermont 2 744 visites; 

 Envoi par publipostage de l’information sur le réseau des 
écocentres; 

 Des matières prennent preneur dans le réseau des 
écocentres, et ce, sans système de suivi. La quantité de 
matières intéressantes pour le réemploi semble assez 
faible. Toutefois, il serait pertinent d’officialiser ce service 
l’instauration de magasins de réemploi dans chaque 
écocentre; 

 Les textiles sont valorisés outre-mer grâce à une 
collaboration avec la MRC de Charlevoix par l’expédition 
d’un conteneur. Les textiles présents dans le conteneur 
proviennent des surplus des comptoirs vestimentaires de 
Clermont et La Malbaie. 



   
 

 

 

 

No mesure Description Type Responsable 
Échéancier 

PGMR 
État d’avancement Commentaire 

12 

Adapter la réglementation 
existante en vue du 
bannissement de 
l'enfouissement des matières 
visées par la Politique 
québécoise de gestion des 
matières résiduelles (papier, 
carton, bois, gazon, matières 
organiques) 

Mise à niveau 
réglementaire 

Michel Boulianne 2015-2019 En cours     La réglementation sera adaptée pour les matières 
organiques lorsque celles-ci seront bannies de 
l’enfouissement par le gouvernement du Québec. 

 
 
 

Secteurs ICI 

13 

Engager un stagiaire qui 
participera à l'amélioration du 
taux de récupération global 
des matières recyclables des 
secteurs ICI et à la mise en 
œuvre de l'ensemble du 
PGMR 

Mise en œuvre et 
suivi 

Michel Boulianne 
 

2015-2019 Pas débuté  En 2021, la MRC débutera cette mesure avec un employé 
de la gestion des matières résiduelles. 

14 

Mener une enquête auprès du 
secteur ICI pour évaluer les 
possibilités de maximisation 
de récupération des matières 
recyclables et les supporter 
concrètement dans leurs 
démarches 

Collectes, services et 
installations 

Michel Boulianne 
Réserve de la 
biosphère de 
Charlevoix (RBC) 

2016-2017 Pas débuté      En 2021, la MRC débutera cette mesure avec un 
employé de la gestion des matières résiduelles. 



   
 

 

 

No mesure Description Type Responsable 
Échéancier 

PGMR 
État d’avancement Commentaire 

15 

Évaluer en partenariat avec la 
compagnie de Produits 
forestiers Résolu les 
possibilités de valorisation 
des cendres résultant de ses 
opérations 

Acquisition de 
connaissances 

Michel Boulianne 
Coline Tavernier 

2016 Terminée  Les cendres sont depuis 2017 valorisées par compostage. 
C’est en moyenne 127 tonnes métriques annuellement 
qui sont ainsi déviées de l’enfouissement. 

16 

Réaliser une campagne de 
communication et de 
sensibilisation spécifique 
pour les secteurs ICI 

Information, 
Sensibilisation, 
Éducation (ISÉ) 

Michel Boulianne 
Mélissa Ouellet 

2015-2019 Non débutée  Le site www.mescollectes.ca devrait avoir un onglet 
d’information spécifique pour les ICI. 

17 

Appuyer la certification ICI 
ON RECYCLE des ICI 
présents sur le territoire de la 
MRC 

Information, 
Sensibilisation, 
Éducation (ISÉ) 

Michel Boulianne 
Réserve de la 
biosphère de 
Charlevoix 

2016-2019 En continu  La MRC a encouragé la certification du Domaine Forget 
et des 16 établissements de la Commission scolaire de 
Charlevoix; 

 Ébauche de la Certification ICI des municipalités de La 
Malbaie et de Saint-Irénée. 

18 

Étudier les possibilités de 
récupération des plastiques 
agricoles existants et évaluer 
la pertinence d'un programme 
de récupération adapté au 
territoire de la MRC 

Acquisition de 
connaissances 

Michel Boulianne 
UPA 

2018 Terminée  Discussion avec le regroupement Synergie 138 de la 
SADC. L’UPA via Agri-Récup veut être responsable de 
leurs matières; 

 La MRC, en collaboration avec les distributeurs de 
produits agricoles et de la MRC de Charlevoix, a 
encouragée la récupération de contenants dans ces 
établissements et au tirage d’un prix parmi les entreprises 
agricoles ayant participées à la récupération.  

Secteur CRD 

19 

Mettre en place de nouvelles 
installations pour augmenter 
la récupération et valorisation 
des débris de CRD 

Collectes, services et 
installations 

Michel Boulianne 2015 Terminée  La plate-forme construite en 2015 a permis de valoriser 
2742 tonnes métriques de CRD en 2020. 

No mesure Description Type Responsable 
Échéancier 

PGMR 
État d’avancement Commentaire 



   
 

 

 

 
 
 
 

20 

Sensibiliser les citoyens 
(secteur résidentiel) et les 
entrepreneurs à la 
récupération des résidus de 
CRD lors de la délivrance des 
permis 

Information, 
Sensibilisation, 
Éducation (ISÉ) 

Michel Boulianne 
Inspecteurs 
municipaux 

2017-2019 Pas débuté  Il suffirait de créer un outil de sensibilisation pouvant être 
distribué par les inspecteurs municipaux lors de 
l’émission des permis car la règlementation interdit déjà 
la disposition des résidus de CRD dans les bacs à déchets; 

 Les contrevenants à la règlementation sont avisés et si 
nécessaire sanctionnés lors du non-respect de la 
règlementation en vigueur. 

21 

Favoriser une saine gestion 
des débris de CRD générés 
lors des travaux municipaux 

Collectes, services et 
installations 

Michel Boulianne 
Responsables 
municipaux des 
travaux publics 

2017-2019 En continu  Les municipalités utilisent la plate-forme de 
transbordement des CRD pour valoriser leur matière. 

 
 

Suivi et mise en œuvre 

22 
Réaliser le suivi de la mise en 
œuvre du PGMR en vigueur 
sur le territoire de la MRC 

Mise en œuvre et 
suivi 

Michel Boulianne 2015-2019 Chaque année  Environ 80 % des mesures sont complétées. 

23 
Réviser le Plan de gestion des 
matières résiduelles (PGMR) 
tous les cinq ans 

Mise en œuvre et 
suivi 

Michel Boulianne 
Firme externe 

2019 À venir  Dernière année du PGMR 2015-2019. 
 Le projet de PGMR 2021-2026 sera présenté en 2021 


